ITIBARIN SUPER LIGI!



tibar yonetimi
en kritik donemin
girdi!



Belirsizlik Caginda En Degerli
- Sermaye:
Itibar ve Guven
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ZALTMAN METAPHOR
ELICITATION TECHNIQUE

“Itibarin anlamini tiiketic
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“Yapay zeka ile itibar risk
odaklarini gozumlemek ”



ltibarin
Super @

LIg

RepMan
TURKIYE
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“Kamuoyu hezdinde sirketlerin
itibar karnesi”



Bugunun kurum itilbarini
anlamak icin yola giktik...



Yuksek itibara
sahip bir sirketin
musterisi olmak...

ltibara karsi hirsh bir acglik hissediyoruz.

Toplumsal kompleksimiz,
bize en iyisini hakettigimizi fisildiyor.
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ZALTMAN METAPHOR
ELICITATION TECHNIQUE
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YUksek Itibara
sirketin musterisi 67 ZiRVE
Bireye Toplumsal Glce

Olmdnln lade-i Itibar Kaldirag Etkisi, Statu
derin anlami...

IMET-

ZALTMAN METAPHOR
ELICITATION TECHNIQUE



Orta & dusuk itibara
sahip bir sirketin
nmusterisi olmak

Vasata razi olmak: Kafkaesk bir benlik
seyrelmesine razi olmak.
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ZALTMAN METAPHOR
ELICITATION TECHNIQUE




Katilimcinin sec¢tigi gorsel

Bir sonraki adimi gérmeden, bir sonraki adimda
dlisebilecegini tahmin ederek yurimek gibi bir sey.
Guvenliginin  kaybolmasi;, bu tarz kopruler c¢ok
saglam olmayabiliyor. Yiridyoruz, ama bir yandan
da basamak kaybolabilir korkusu var. Dusuk ya da
orta itibara sahip sirketlerde de ayni sey olabilir . Su
an buradayiz ama basimiza ne gelecegini bilmiyor
olabiliriz. Her an bir sey olabilir hissi kaygiyi dogurur.
Kaygi, anlik panik. Surekli k6t senaryolar bu sefer
aklinizda doner. Andan zevk alamazsin. Ya da
odaklanacagin seye odaklanamayabilirsin.

40 Yas, Kadin



Kl I r| I m Urin ve hizmetlerin kalitesi
\ Adil, seffaf, sorumlu, hesap verebilir olmasi,
itib

- liderlik gucune sahip olmasi

'-'&"-"-Toplumu anlamasi, topluma guven
/ermesi ve toplumla bag kurabilmesi

" Sarddrulebilir bir danya icin caba sarfetmesi,
1celiginin toplum ve insan olmasi

Aali yapisinin kuvvetli olmasi

‘ Calisan mutluluguna
onem vermesi

Tarkiye temsili Maxdiff analiz sonuglaridir.



YONETIM

URUN & HIZMET

ltibar
YOﬂetlml FINANS GUCU
performans
alanliari

GALISANLAR

KURUMSAL SORUMLULUK

DUYGUSALBAG

INOVASYON



Turkiye
tibar 16
Li gi Sektor Marka

2025

Calisma her bir kategori demografik olarak Turkiye'yi temsil edecek sekilde hazirlanmistir.

Saha ¢alismasi 2025 yil, Temmuz - Agustos aylarinda gerceklestirilmistir.

V*J RepMdn
TURKIYE
TIBAR LiGi

17.200

Gorusme



Sektorler | Alfabetik sira ile

sAkaryakit - @ Holding ve Grup Sirketler
«'Bankacilik % Internet Saglayicilar
ﬂuBeydz Esya [ KEA # Kisisel Bakim |/ Kozmetik
BDijital Odeme Yontemleri # Seyahat & Turizm
A'Elektrikli Sarj Istasyonlar ® Sigortacilik
# E-Market 0 Teknoloji Marketleri

wE-Ticaret a Telekomunikasyon
A Ev Urlnleri ve Dekorasyon @Zincir Kohve Dukkanlari



Genel Tarkiye Sirketler
Benchmark Ortalamasi
RMS RMS

78,9 63.7




70 ve UZERI

60-70 ARASI

%50 ,4 50-60 ARASI
ltibarimizi

yonetiyor
mMuyuz?
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141 Sirket




Lige giremeyen
sirketlerin orani

%83

g




tibarin

ye nl e Lige giren A Lige giremeyen
zemininde %80 Ll - %58
guven

Ikl kat onemili!




SiImdi en itibarl
sektorler...
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tibar
yonetiminde
yeni ¢arpan
etkis|
teknolojik
yatinm ve
Inovasyon

4,3

41

Teknolojik yatirimlar

Yenilikgilik, yaraticilik,
ilham vermek



SATIS gucunu

K potansiyelini







tibann Super Ligi 2025 iarabetiksraite:

Allianz ()

amazon

IKKEA

Dpel

w arcellk
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—

H Karaca-

PHILIPS

@ RepMan
TURKIYE
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© BOSCH

G Kog

Sisuneg

trend\%l

dyson

& koctas

Dshell

trendyol = -

hepsiburada

SIEMENS
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RepMan REPMIN RogMan  RepMan Rephiar

STAKEHOLDER

VISIEN RESEARCH ENGAJE RISKMAP RESPECT
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