Bu rapor ZENNA Kurumsal Marka Arastirma ve Danismanlik A.S. tarafindan

RepMan itibar Arastirmalari Merkezi igin hazirlanmistir.

RepMan



ICINDEKILER

FCINDEKILER ...ttt ettt ettt ettt et e s e e st et et ese et et eseesesseaeseesese et essete st ese st eneese st essetesseneseenens 2
RESPECT Sirdurulebirlik Stratejilerinin Performansi Arastirma Sonuclari.......ccccceeeeeeeeecccciivieeeeeee e, 3
1.  Arastirma Kapsami ve DemoOgrafi ..ot 3
2 iklim Krizi Hedefine Ulasmaya Yonelik Degerlendirmeler..........ccovvveieveeeeeieeeeeeeeeeeeeeeee e 4
3 Kurumlarin/ Sirketlerin Siirdiiriilebilirlik Stratejilerinde Oncelikler Neler Olmali?.................... 5
4.  Surdirilebilirlik Stratejileri “Zorunluluk ve Samimiyet” ..........coooccciiiiiieeee e 7
5 Sirketlerin Strdurilebilirlik Uygulamalarindaki Eksikliklerini Etkileyen Konular (T2B).............. 8
6. Surdurilebilirlik Calismalarini is Modellerinin icinde Degerlendiren, Performans Olarak
Farklilasan Sirketlerin En Fazla Odaklandigl KONUIAK ........cooeiiiiiiiieeeee et 9
7. Sirdurilebilirlik Stratejileri ve Uygulamalarinin Sirketlerin itibariyla iliskisi.........ccccoveveeeee. 10
8.  Yesil Yikama/Aklama — Sirketler ve Sivil Toplum Kuruluslar .........ccoeeeeeeeeciicecieeceeceeee e 11
9.  Ozel Sektoriin Sivil Toplum Kuruluslari ile iliskilerine Yonelik Algl.........ccooveveveveeeeeeeeeeeceenan, 13

O
ZENWA

RepMa




RESPECT Sirdurtlebilirlik Stratejilerinin Performansi
Arastirma Sonuglari

1. Arastirma Kapsami ve Demografi

2024 senesi RESPECT Arastirmasi’nin amaci, kanaat onderleri nezdinde, “Tirkiye’de kurumlarin
siirdirriilebilirlik stratejilerinde o©nceliklerinin neler oldugunun belirlenmesi, siirdiriilebilirlik

stratejilerinin uygulamalarla tutarlihginin incelenmesidir.

Arastirmanin saha siireci 23 Subat-20 Mart 2024 tarihleri arasinda, topluma ve is diinyasina yonelik
sivil toplum kuruluslari yetkilileri, akademisyenler, etkileyici yayincilar, sirdirilebilirlik alanindaki
uzmanlar, is diinyasinda sirdirilebilirlik alanini yoéneten profesyoneller ile olmak Uzere 52 farkh

kurum yetkilisi ve uzman kisi ile goriigiilerek gergeklestirilmistir

Profil Detayi

%50 Kadin-%50 Erkek

Kidem

6-10 sene arasi
=11-15 sene arasl
= 16-20 sene arasi

21-25 sene arasl

» 26-30 sene arasi

» 3140 sene arasi
24%

= 40 seneden fazla

Cevap vermek istemiyorum

Baz: 52 (Tum Gorusllenler)
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2. iklim Krizi Hedefine Ulasmaya Yonelik Degerlendirmeler

Kanaat dnderlerinin %55’i, su andaki durumda sirketlerin politika ve uygulamalarini dikkate
alarak degerlendirme yaptiklarinda “hikimetler ve sirketler tGzerine dusenleri yaparsa “iklim
krizi hedeflerinin (2050/ Kiiresel isinmayr 1,5 derece ile sinirlandirmak gibi) tutacagini”
belirtmektedir. Arastirma kapsaminda goérusilen kadin ve erkek kanaat dnderleri igerisinde
duslince farklihgr oldugu dikkat ¢ekmektedir. Kadin kanaat onderleri sorumluluklar dikkate
alinarak sirket ve hiikimetler izerlerine diisen sorumluluklari yaparsa iklim hedefi tutar orani

%62 iken erkek kanaat onderleri nezdinde bu oran %48’dir.

Hiikiimetler Uzerlerine diseni yapsalar bile iklim krizi hedefi tutturulamaz diyen erkek kanaat
onderleri orani %48 iken kadin kanaat 6nderleri bu konuda ¢ok daha olumlu yanit vermistir ve

oran %35'dir.

I /o
Hikumetler izerine diisenleri yapsalar bile tutturulamaz 35%
48%
I 5 a Toplam 152)
Hukumetler ve sirketler uzerine dusenleri yaparsa hedef tutturulur 62% Kadin (n:26)
48% Erkek (n:26)
B 4%

Bilmiyorum 4%
4%

Soru: Kurumlarin/ sirketlerin politika ve uygulamalarini dikkate aldiginizda iklim krizi hedefleri

tutar mi? (2050/ Kiresel isinmayi 1,5 derece ile sinirlandirmak gibi)
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3. Kurumlarin/ Sirketlerin Siirduriilebilirlik Stratejilerinde
Oncelikler Neler Olmali?

Kanaat onderleri nezdinde kurumlarin/ sirketlerin strdurdlebilirlik stratejilerinde 6ncelikli
olarak dikkate alinmasi gerekli 4 konu 6ne ¢ikmaktadir. One ¢ikan konularin ortak ozelligi
dikkate alindiginda kanaat onderleri sirketlerin/kurumlarin 6ncelikle doganin korunmasi ve

insan haklarini dikkate almalari gerekliligini ne gikarmaktadir.

e Yenilenebilir enerjinin fosil ve kémiir kaynakli enerjinin yerini almasi
e Déngiisel ekonomi, sifir atik uygulamalari
e Bio ¢esitliligin korunmasi, gevre, iklim ve doganin déniisiimii
e insan haklari (irk ayrimcihgi yapmama, kadina siddete karsi miicadele, toplumsal
cinsiyet esitligi, kapsayicilik)
ikinci 6ncelikli konular ise “toplumsal yatirim projeleri” ve “ekolojik déniisiim, onarici tarim” seklinde

dile getirilmektedir.

f Yenilenebilir enerjinin fosil ve kdmir kaynakh enerjinin yerini aimasi I 5%
Dadngusel ekonomi, sifir attk uygulamalan I 65 %

|
|
Biyocesitliligin korunmasi, cevre, ikimve doganin donisimi  IEEEEEEEEG—_—G—G—EE 1% 1
J
___________ T o_plurr_IsaEatEm_pro;anTan___ — _33_%_ -ttt T
Ekolojik doniigiim, onarici tanm  IEEE———— 20%
Sosyal girisimlerin desteklenmesi NG 25%
Gereksiz tiketimin kisittanmas! IEEEG—G— 25%

Caligan haklan, ig ve igci saghd ve giveniigi  IEEE—— 24%
Sivil toplum kuruluglar ile ig birlikleri  INEG_—G—— 4%,
Yapay zekd ile iklim sorunlanna karg cozlmler IE———— ) 22%
Sosyal inovasyon projeleri  IEEG—G—G_—— 20%
Sosyal sorumiuluk yatirmlan I 8%
Hayirseverlik ve bagislar ml 4%

Diger mmmm 8% m Tum Gorasulenler (n:52)

Soru: Size gore kurumlarin/ sirketlerin surdurulebilirlik stratejilerinde en 6ncelikli 5 konu neler olmah?

Litfen size gore en oncelikli gérdigiiniz maksimum 6 konuyu isaretleyiniz.
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Kadin ve erkek kanaat onderleri nezdinde kurumlarin/ sirketlerin strdirilebilirlik stratejilerinde
oncelikli olarak dikkate alinmasi gerekli konularda farkli 6ncelik diizeyinde yer alan konular

incelendiginde, erkek kanaat dnderleri icin;

e Déngiisel ekonomi, sifir atik uygulamalari
e Sosyal girisimlerin desteklenmesi

Kadin kanaat dnderleri icinse;

e Bio ¢esitliligin korunmasi, gevre, iklim ve doganin déniisiimii
e insan haklari (irk ayrimciligi yapmama, kadina siddete karsi miicadele)

daha oncelikli uygulamalara alinmasi gerekliligi belirtiimektedir..

Kadin Erkek
TUM KATILANLAR Kanaat Kanaat
Onderleri | Onderleri

Baz 51 26 25
Yenilenebilir enerjinin fosil ve kémir kaynakli enerjinin yerini almasi 65% 69% 60%
Dongusel ekonomi, sifir atik uygulamalari 65% 58% 72%
Biyogesitliligin korunmasi, gevre, iklim ve doganin dontistimu 61% 69% 52%
insan haklari (irk ayrimcili§i yapmama, kadina siddete karsi miicadele..9 61% 73% 48%
Toplumsal yatirim programiari 33% 31% 36%
. Ekolojik doniistim, onarici tarm 29% 27% 32%
. Size g_ore '!(urf.lr.r.llarl-n./ . |Sosyal girisimlerin desteklenmesi 25% 4% 48%
sirketlerin stirdurlebilirlik —
Gereksiz tiiketimin kisitianmasi 25% 23% 28%

stratejilerinde en oncelikli 5

konu neler olmal? Calisan haklari, is ve is¢i sagligi ve glivenligi 24% 23% 24%
Sivil toplum kuruluglari ile is birlikleri 24% 31% 16%
Yapay zeka ile iklim sorunlarina karsi ¢oziimler 22% 23% 20%
Sosyal inovasyon projeleri 20% 23% 16%
Sosyal sorumluluk yatrmlari 8% 12% 1%
Hayrrseverlik ve bagislar 4% 8% -
Diger 8% 1% 12%
Bilmiyorum - - -

MMA Reputation Research Center




4. Surdiiriilebilirlik Stratejileri “Zorunluluk ve Samimiyet”

Kanaat onderleri, stirdirilebilirlik stratejilerinin sirketlerin dnceliklerinde yer almasina yénelik

sirketleri/ kurumlari samimi bulMAmaktadir.

Kanaat onderleri, “yesil mutabakat” ve “ihracat yapan sirketlerin miisterilerinin talep etmesi”

nedeniyle surdurilebilirlik stratejilerinin, sirketlerin glindemine girdigini belirtmektedirler.

Baz sirketler bunu bir “moda/trend” gibi algiliyorlar, bu nedenle uzun _ 789
vadeli olmuyor °
| ihracat yapan fimalann mU§t_eriIen' t_alep ettigi icin ciddiye almak zorunda _ 76% 1
| kalan sirketlerin sayisi artiyor
Cok az sayida da olsa bazi sirketler bunu ciddiye aliyorlar ve is _ 71%
modellerinin icinde éncelik veriyorar °
I Yesil Mutabakat uygulamasi baslayacagindan sirketler zorunlu olarak ele _ 71% |
[ almaya basladilar °
Strateji olarak giindemlerine aliyoriar ancak uygulamada basanl degiller _ 63%

mTam Gorasulenler (n:52)

Grafikte yer alan yiizde oranlan ilgili ifadelere 4-Katiliyorum+5-Kesinlikle katiliyorum

diyenlerin toplam yiizde degerini géstermektedir.

Soru: Surdurdlebilirlik stratejilerinin sirketlerin dnceliklerinde yer almasina yonelik ekranda

yer alan ifadelere ne derece katildiginizi isaretler misiniz?




5. Sirketlerin Surdirilebilirlik Uygulamalarindaki
Eksikliklerini Etkileyen Konular (T2B)

Kanaat onderleri, sirketlerin strdurilebilirlik uygulamalarinda her konuda yol alinmasi
gerektigini duslintirken 6zellikle temel eksikleri etkileyen 3 konuyu 6ne ¢ikarmaktadir;

e Sirketlerin kendi éncelikleri ile gezegenin éncelikleri arasinda biiyiik farklar olmasi

e Oncelikleri dogru tespit etmelerine ragmen yeterli kaynak ayirMAmalari

e Sirket ydneticilerinin, sirdiiriilebilirlik stratejilerinin is sonuglari ile dogrudan iliskili
oldugunu diisiinMEmesi

I Sirketlerin kendi dncelikleri ile gezegenin dncelikleri arasinda biyik farklar oimasi [N 00% \
1 Oncelikleri dogru tespit etmelerine ragmen yeterli kaynak ayirMAmalan I 54% :
| Sirket yoneticilerinin, strddrilebilirlik stratejilerinin is sonuclan ile dogrudan iligkili I C 4% 1
N e e e e JOdudunudisUnMEmesi L L e e e e e e e = — = — =

Pozitif etki yaratan projelere ayrilan bitcenin, yapilan isin reklamve tanitimi icin I 52°%
aynlan bitceden cok daha az olmasi

Surdirdlebiliriik uygulamalarini, yoneticilerinin ve caliganlarinin Ana Performans I 52
Gostergelerine (KPI) dahil etMEmeleri

Sirketlerin kendi is modelinden kaynakl negatif etkiyi azatmak yerine, hayirseverlik I 0%

caligsmalari ile iyi sirketimaji/ algisi yaratmayi dnceliklendirmeleri
Sirketin kurumsal degerleri icerisinde strdirdlebilirigin olMAMas) G 72%

Sirket calisanlan, tedarikciler ve is ortaklan gibi diger birincil paydaslan, sirketin I 7%

surdirdlebiliriik calismalanna dahil edilMEmesi

Siirdiriilebilifik giindemlerinin iist diizey yoneticilerin sdylemlerine yansiMAmas I G50

Surdurdlebilirlik raporlannin givenilir ve ikna edici olMAmasi. (Raporlamalarda pek I ©3%
cok olumsuz konunun gizlenmesi vb)

Sirdirdlebilirlik uygulamalaninda/ projelerde toplumun beklentilerinin dikkate
alinMAmasi

mTum Gorusilenler (n:52)

Grafikte yer alan ylzde degerleri (T2B), 1-5 Etki likert 6lcekteki en yiiksek 2 diizeyin (4-Etkili +
5-Cok Etkili) toplaminin ylizdesel oranini ifade etmektedir.

Soru: Sirketlerin strdurulebilirlik uygulamalarinda temel eksikliklerine yonelik ekranda yer
alan konulari ne derece etkili buluyorsunuz litfen isaretler misiniz?
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6. Siirdiriilebilirlik Calismalarini is Modellerinin iginde
Degerlendiren, Performans Olarak Farklilasan Sirketlerin
En Fazla Odaklandigi Konular

Kanaat onderleri, strdurulebilirlik g¢alhsmalarini is modellerinin iginde degerlendiren,
performans olarak farkhlasan sirketlerin 6zellikle “Ekonomik Sosyal ve Yénetisim (ESG)
performansini raporlamaya” odaklandigini diisinmektedir.

Kanaat onderlerine gore sirketler, “Calisanlar, STK’lar ve sosyal girisimcilik ¢alismalarini
destekleme” konularina odaklanmada geride olduklarini belirtmektedirler.

Ekonomik ve sosyal etki calismalanna yonelmek NN 0%

Déngiisel ekonomiye katki saglamak icin inovasyon kiiltiriind sirketinde odak I (o
yapmak

Uluslararasi kurumiarla ortak projelere katilmak (UNDP vb) |GGG 7%

Sirket liderlerinin bireysel sirddrilebilirlik 6nciist oimalan NG 43%

Sivil toplum kuruluglannin ilgili calismalarina 6ne ¢ikma iddiasi olmadan destek I s
vermek

Caliganlarin (memnuniyeti ve baghlidi dedil) mutlulugu stratejilerine odaklanmak [ NNRNREGEGEGEGEGEGEGEE 35°%

Sosyal girisimeilik caligmalanni desteklemek | IR 24°%
Diger [l 4%
Bilmiyorum [ 2%

mTiam Gérugtlenler (n:52)

Soru: Surdiralebilirlik galismalarini is modellerinin iginde degerlendiren, performans olarak
farkhlasan sirketler sizce hangi galismalara daha ¢ok odaklaniyorlar? En fazla 6ne ¢ikan
maksimum 4 alani isaretleyiniz.

o Kadin Kanaat Erkek Kanaat
TUMKATILANLAR Onderleri Onderleri
Baz 52 26 26
Ekonomik Sosyal ve Yonetisim (ESG) performansini raporlamak 69% 65% 72%
Sirdiirilebilirlik |Ekonomik ve sosyal etki calismalarina yénelmek 49% 58% 40%
9a||§malar|nl i§ Donglsel ekonomiye katki saglamak igin inovasyon kiilttriini sirketinde odak
49% 58% 40%

modellerinin iginde [yapmak
degerlendiren, |Uluslararasi kurumlarla ortak projelere katimak (UNDP vb) 7% 50% 44%
performans olarak

farklllasan §irketler Sirket liderlerinin bireysel stirdUrilebilirlik dnciisi olmalar 43% 38% 48%
P A Sivil toplum kuruluglarinin ilgili galismalarina 6ne gikma iddiasi olmadan destek
sizce hangi vermak 35% 38% 32%
calismalara daha

cok Calisanlarin (memnuniyeti ve bagliligi degil) mutlulugu stratejilerine odaklanmak 35% 35% 36%

odaklaniyorlar? [Sosyal girisimcilik calismalarini desteklemek 24% 23% 24%
Diger 4% 8%

Bilmiyorum 2% - 4%




7. Surdiirilebilirlik Stratejileri ve Uygulamalarinin Sirketlerin

itibariyla iliskisi

10 kanaat onderinin dokuzu, sirdurilebilirlik stratejileri ve uygulamalarinin sirketlerin itibarina

kesinlikle katki sagladigini belirtmektedir.

2%

4% 2%

Tim Gorisilenler (n:52)

= Evet, kesinlikle saglar
= Hayir, kesinlikle saglamaz
Ne saglar ne saglamaz

Kadin Erkek
TOM KATILANLAR | Kanaat _Kanaat
Onderleri | Onderleri
Siirdirilebilirlik | Baz 52 26 26
stratejileri ve | Evet, kesinlikle saglar 92% 06% 88%
Uygmamala" Hayir, kesinlikle saglamaz ) o
sirketlerin i 2% 4% -
itibarina bir katki | Ne saglar ne saglamaz 4% - 8%
saglar mi? Bilmiyorum 2% - 4%
cO RepMan
RepMan
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8. Yesil Yikama/Aklama - Sirketler ve Sivil Toplum
Kuruluslan

Kanaat onderlerinin %61’i, “adi yesil yikama/aklama ile anilan sirketlerin gesitli konferans,
zirve, toplanti, spor ve kiiltiirel etkinliklere sponsor olmalarini olumsuz” karsilarken, %31’i ne
olumlu ne olumsuz, %8’l olumlu karsiladigini belirtmektedir.

“Ne olumlu ne olumsuz karsiliyorum” seklinde disiinen %31 kanaat 6nderlerinin orani da
dikkate alindiginda konuyla adi yesil yikama ile anilan sirketlerin bu tir etkinlikleri
katilimlarinda farkl bir degerlendirme yapmak miumkiindr.

31%

= Olumiu karsiliyorum = Ne olumiu ne olumsuz karsiliyorum
Olumswz karsihyorum

Tiim Gérisiilenler (n:52)

- Kadin Erkek
TOM
Kanaat Kanaat
KATILANLAR | & derleri | Onderleri
Adi yesil yikamal/aklama ile Baz 52 26 26
anilan §i|_'ketlerin cesitli Olumlu karsiliyorum 8% - 16%
konferans, zirve, toplanti, spor [ Ne olumlu ne olumsuz
ve kiiltirel etkinliklere sponsor | karsiliyorum 31% 35% 28%
olmalarini nasil Olumsuz karsiliyorum 61% 65% 56%
karsiliyorsunuz? Bilmiyorum ; ) )

Soru: Adi yesil yikama/aklama ile anilan sirketlerin gesitli konferans, zirve, toplanti, spor ve
kalturel etkinliklere sponsor olmalarini nasil karsiliyorsunuz?
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Kanaat onderlerinin %73’U “sivil toplum kuruluslari ve toplumda kanaat énderi olarak anilan kisilerin
kendi projeleri icin adi yesil yikama/aklama ile anilan sirketlerden fon almasini olumsuz” karsilarken,
%16’s1 ne olumlu ne olumsuz ve %10’u olumlu karsiladigini belirtmektedir.

2% 10%

73%

= Olumiu karsiliyorum = Ne olumiu ne olumsuz karsiliyorum

Olumsuz kargiliyorum Blimiyorum

Tum Gorustllenler (n:52)

TUM Kadin Kanaat | Erkek Kanaat
KATILANLAR Onderleri Onderleri
Sivil toplum kuruluglar ve Baz 52 26 2
toplumda kanaat 6nderi olarak
. e . . . . Olumlu karsiliyorum o, o o
anilan kigilerin kendi projeleri hded 10% 4% 16%
. . . . Ne olumlu ne olumsuz
igin adi yesil yikama/aklamaiile | | ;siiyorum 16% 23% 8%
an_!Ian_§|rk_9tI_9rden_fon almasina | 5 msuz Kargiliyorum 73% 69% 6%
yonelik diiglincenize en uygun —
yaniti igaretler misiniz? Bilmiyorum 2% 4% -

Soru Sivil toplum kuruluglari ve toplumda kanaat 6nderi olarak anilan kisilerin kendi projeleri
icin adi yesil yikama/aklama ile anilan sirketlerden fon almasina yonelik dislincenize en uygun

yaniti isaretler misiniz?
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9. Ozel Sektoriin Sivil Toplum Kuruluslarn ile iliskilerine
Yonelik Algi

Kanaat oOnderleri 6zel sektorin sivil toplum kuruluslari ile iligskilerine yonelik, samimi
olunmadigini, toplumun ana sorunlarina yonelik galismalara degil, trend olan alanlara
yonelindigini, STK’lari PR odakli konumladiklarini belirtmektedir.

=1 - Katilmiyorum 2 - Ne katiliyorum ne katilmiyorum u 3 - Katihyorum Bilmiyorum

e — e ———— — — — — — — —

Trend olan alanlara yénelik hizmet R
e STiclr 1o cagiyer 16%/—,/
STK'lan ajans gibi kullaniyorlar E 29% \_ k%

\

STK'lar ile dogru calisma modeli
kuramiyorlar

o

) -~ \
Ulkenin ana sorunlarina yénelik o/ 0
hizmet veren STK'lar ile caligiyorlar 22% 47% Yo
~— Y

Baz: 52 (Tiim gbriigiilenler)

Soru: Ozel sektériin sivil toplum kuruluslari ile iliskilerine yénelik asagidaki ifadelere ne derece
katiliyorsunuz litfen isaretleyiniz

cO RepMan
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